Tim Hiéu vé Pao Luit 278 NGUO'l THUE

NHA

Chworng trinh Hoa giai Trwéc khi NOp Pon Truc Xuat tai

Hawai‘i (PEMP)

Nhirng Diéu Quy Vi Can Biét V&i Tw Cach L Ngwéri Thué Nha

Bat dau tlr ngay 5 thang 2 nam 2026, néu quy vi cham thanh toan tién thué nha, chli nha
phai gtri cho quy vi mot Théng bao cho phép quy vi 10 ngay lich dé thanh toan hodc sap
xép mot budi hoa giai MIEN PHI trwrére khi tién hanh thi tuc truc xuat.

Cac Th&i Han Quan Trong (Hiéu R3 Quyén Lgi Clia Quy Vi)

ChUi nha phai giri thong bao bang van ban trwdc 10 ngév lich cho ngu-'b’l thué trwdc
khi ndp don kién truc xuat khéi nha

Néu quy vi khéng sap xép hoa gidi trong vong mwdi (10) ngay lich, chl nha cé quyén
nOp don kién truc xuat vi Iy do khéng thanh toan tién thué nha.

Ngudi thué nha c6 mudi (10) ngay lich dé yéu cau hoa giai.

Néu ngwdi thué yéu cau hoa gidi trong vong 10 ngay lich, chll nha bat budc phai tham
gia va khong dwoc phép ndp don kién truc xuat trong vong 20 ngay lich ké tlr ngay gl
Théng bao cho ngwrdi thué, Khodng thdi gian nay nham cho phép viéc hoa giai dwoc
dién ra.

CACH THU’C YEU CAU HOA GIAI

1.

5.

Hanh ddng nhanh chéng: Quy vi phai yéu cau hoa gidi trong vong 10 ngay lich ké tt khi
nhan dwoc thong bao truc xuat do khdng thanh toan tién thué nha.
Lién hé v&i trung tam hoa giai: Hay goi cho trung tam hoa giai phuc vu khu vire noi quy
vi dang thué nha. Hay cho ho biét quy vi mudn yéu cau hoa gidi theo DPao luat 278 (ACT
278).
Cung cap thdng tin: Chuan bi s8n sang dé cung cAp thong tin lién hé cla chl nha, cac chi
tiét v& nha thué, va ban sao théng bdo truc xuat cling v&i phong bi c6 dau bwu dién ma
thong bao dworc glri dén.
Ch® sap xép lich hen: Trung tdm hoa gidi sé lién lac v&i chl nha cla quy vi va sap xép
mot budi hoa gidi.
a. Budi hoa gidi sé dworc tb chire trwee tuyén qua Zoom. Néu quy vi khdng cé phwong
tién dé tham gia trwc tuyén, trung tam hoa gidi dia phwong sé hd tro quy vi.
b. Néu tiéng Anh khong phai 13 ngdn ngl chinh cla quy vi, hdy yéu cAu mot thong
dich vién.
Tham dw budi hoa giai: Tham gia day di vao budi hoa gidi d3 dworc Ién lich.
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a. Budi hoa gidi sé kéo dai tdi da 1,5 gio.

HOA GIAI LA GI?

Hoa gidi 13 mot cudc trao dbi khong chinh thire gitba quy vi va chl nha, c6 sw hwdng dan cla
mOt hoa gidi vién trung 1ap. Hoa gidi vién khong dirng vé bén nao va cling khéng dwa ra quyét
dinh—ho gitp hai bén giao tiép va cung tim ra cac giai phap.

CHI PHi HOA GIAI LA BAO NHIEU?

Mac du viéc tham gia hoa gidi 13 mién phi, nhwng néu quy vi khdng cé mat tai budi hoa gidi
d3 1én lich, chl nha cé thé nOp don kién truc xuat va yéu cau quy vi thanh toan céc chi phi
phat sinh cla ho khi tham gia quy trinh trwdc hoa giai.

QUY TRINH HOA GIAI DIEN RA NHU THE NAO?

e M& dau: Thong thudng, quy vi va chl nha sé& cung gdp g& hoa gidi vién dé chia sé
quan diém cla minh. Quy vi cé thé yéu cau bat dau bang mot budi thdo luan riéng chi
vOi hoa gidi vién.

e Thao luan riéng: Sau phdn m& dau, hoa gidi vién sé tién hanh tho luan riéng v&i quy
vi va v&i chl nha.

e Giai quyét van dé: Thong qua cac cudc thdo luan riéng va/hodc thdo ludn chung, hoa
gidi vién s& hod tro quy vi tim kiém cdc gidi phap kha thi v&i chl nha.

e Thoa thuan: Néu hai bén dat dwoc thda thuan, hoa gidi vién sé soan thdo van ban dé
quy vi va chl nha cung ky tén.

CAC KET QUA c6 THE BDAT BDU'Q'c TU BUOI HOA GIAI
Hoa gidi c6 thé dan dén nhiéu thda thuan khac nhau, vi du nhuw:
o Ké hoach thanh toan dé tra dan sb tién thué nha con nQ

e Thoa thuén vé ngay don di phu hgp cho cé hai bén
e Gidi quyét cac van dé khac anh huwdng dén mbi quan hé thué nha

NEU KHONG DAT PUO'Cc THOA THUAN, CHU NHA cO THE TIEN HANH THU TUC TRUC
XUAT

Néu khong dat dwoc thda thuan, chl nha cla quy vi c6 thé ndp don kién truc xuat sau 20
ngay lich.
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